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一、态度决定一切
引导员的态度影响学习体验

关爱、尊重、理解、包容，保持中立

积极奉献

认真



二、善观者智
善于观察周围的事物和环境

善于发现问题，并能解决问题

善于发现别人的优点和长处，激发共同的力量

观察学员

观察同伴



三、引导员是促进者、推动者
Facilitate：促进；促使；使便利

推动项目有序开展

推动学员积极参与，促进反思和成长



ISW项目是个典型的刻意练习，对教师非常重要，不仅

使教师在同侪合作中体验到教学的规范性和互助性，而且在

自身角色上发生了重大转变，最终，教师意识到学生的学是

被“导”出来的，而不是被“教”出来的。

——陈向明
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